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Rychly hospodarsky rdst podobné jako hospodarska krize nam ubird na spokojenosti.
Dlvodem je pocit nejistoty.

Prazkumy spokojenosti mluvi jednoznacné: Vyse pfijmu a hospodarského pokroku
neni vhodnym méfitkem lidského blahobytu. Nigerijec, Cifian nebo Ind je v praméru
spokojenéj§i nez Francouz ¢i Japonec. Chudy rolnik je Casto spokojenéjsi a
usmévavéjsi nez majitel velkého podniku.

Néktefi ekonomové tuto skutecnost konecné berou na védomi a snazi se méfit
lidskou spokojenost a analyzovat jeji zdroje a moznosti ovlivnéni. Zacinaji se ptat
jestli by smyslem hospodarské politiky a mezinarodni rozvojové pomoci nemél byt
rust véeobecné spokojenosti spise nez hrubého domaciho produktu.

Na ¢em zavisi lidska spokojenost?

Psychologové tvrdi, Ze nas pocit spokojenosti je uréen nasledovné: 50% - geneticka
vybava, 40% - kazdodenni prozitky a 10% - celkové Zivotni podminky vetné vyse
pfijmu a vzdélani.

At uz vyhrajete milion v loterii anebo se dostanete do vézeni, Uroveri vasi
spokojenosti se s velkou pravdépodobnosti po nékolika mésicich vrati na drivéjsi
Uroven. Prozitky Stésti, radosti, Uspéchu sice zvySuji na$ pocit spokojenosti, ale
pouze docasné. Podobné je tomu i s prozitky negativnimi. Zvyknout si na zhorSenou
situaci déle trva nez zvyknout si na zlepSeni. Ale Ze si ¢lovék zvykne i na Sibenici, je
uz potvrzeno védeckym vyzkumem.

Nedavné poznatky na pomezi psychologie a ekonomie jdou o néco hloubéji.
1) Vék

Spokojenost klesa s vékem piiblizné do véku okolo 40 let. Pokud je ale ¢lovék zdravy
a v dobrém partnerském vztahu, jeho spokojenost po Ctyficitce postupné zase
stoupd. Tato zavislost spokojenosti na véku plati mezinarodné. Vysvétluje se tim, ze
ve Ctyficeti je Clovék uz kone¢né dost vyspély na to, aby pfizplsobil svoje Zivotni
ocekavani skutecnosti ... tedy ¢eka uz toho od Zivota méné a netrpi tolik zklamanim.

2) Vira

Véfici vesmés vykazuji vy$Si miru spokojenosti. V Evropé dokonce i ateisté, ktefi ziji

Vyjimkou jsou mista, ktera trpi ndbozenskymi spory.

Prazkumy spokojenosti se zatim pfili§ nezajimaly o agnostiky. Ti jsou na tom asi
nejmizernéji vzhledem k tomu, Ze jim chybi jistota jestli Buh existuje nebo ne (viz bod
5 o dulezitosti jistot v Zivote).

3) Obcanska angazovanost

Osoby, které se politicky ¢i obéansky angazuiji, jsou vesmés spokojenéjsi nez pasivni
sousedé. Aktivni Clenstvi v nejrGznéjSich asociacich, G¢ast v komundlnich a
politickych iniciativach nebo aspori ve volbach souvisi s vyssi trovni spokojenosti.

4) Bezpecnost a pravo

Lidskou spokojenost snizuje vnimani kriminality a korupce. Nesilngj§i negativni
dopad na spokojenost ma kriminalita a korupce ve spolecnostech, kde tyto jevy
nejsou prili§ ¢asté a neberou se jako samoziejmost.

Nehledé na rozsah korupce a kriminality ve spole¢nosti, spokojenost ob&ant nejvice
trpi, kdyZz se tyto nedvary jevi jako krajné nespravedlivé, napriklad ve prospéch
silnych na ukor slabych.

5) Zivotni jistoty

Nedostatek Zzivotnich jistot silné ohrozuje nas pocit spokojenosti. Tento poznatek asi
neni prekvapenim pro voli¢e levice.

Prazkumy potvrzuji, Ze nejistota vysledku je pro lidskou spokojenost vétsinou horsi

nez jistota Spatného vysledku. Napfiklad obavy ze ztraty zaméstnani pry narusuji
spokojenost ¢lovéka vice nez vlastni nezaméstnanost. PFijmové vykyvy a nejistoty
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pusobi na vétsinu lidi hafe nez zaru€eny plat na nizsi Grovni.

Podle pruzkum( pUsobila ztrata jistot a ekonomicka transformace 90. let negativné
na spokojenost vétsiny obyvatelstva ve stfedni a vychodni Evropé. Zivotni podminky
se sice v priméru zlepSovaly, ale pfizpusobeni se novym nejistotam je pry pro
lidskou psychiku prili§ bolestné a trva déle nez prizptsobeni se $patné situaci.

6) Postaveni na Zebficku

Lidé, ktefi maji pocit rovnosti ve svém okoli, véetné chudych mezi chudymi nebo
chudych, ktefi jsou smifeni se svou chudobou, jsou pry spokojenéjsi nez lidé ktefi
jsou sice vysoko na pfijmovém ¢i spoleCenském zebficku ale nize nez jsou jejich
pratelé a sousedi nebo nize nez si narokuiji. Lidé, ktefi usiluji o Uspéch jsou ¢asto
méné spokojeni nez ti, ktefi se vyrovnali se svou situaci tak jak je.

Mulzeme se vSak ptat, jestli tato vazba neplati opacné: Lidé, ktefi jsou nespokojeni se
svou situaci, usiluji o Uspéch, hledaji zplsoby, jak si polepsit. Lidé, ktefi jsou se svou
situaci spokojeni se tfeba o zlepSeni tolik nesnazi. Je tedy urcitd nespokojenost
podminkou pro lepsi zivot?

Rozhodujici pro lidskou spokojenost je také dojem spravedlivé pfilezitosti postoupit
na pfijmovém a spole¢enském Zebficku podle svych schopnosti. Potfeba rovné
pilezitosti v priméru figuruje vySe u Ameri¢and nez u Evropanl. Pro spokojenost
Evropant jsou pry v priméru dilezitéjsi jistoty.

Zajimavym zjisténim také je, Ze zména v postaveni na spole¢enském Zebficku ma na
lidskou spokojenost vyraznéjsi a dlouhodobéjsi ucinek nez zména pfijmu. Toto asi
¢astecné vysvétluje pro¢ tolik bohatych je ochotno investovat do zvy$eni svého
spole¢enského statusu.

7) Zdravi
Subjektivni pocit dobrého zdravi je podminkou spokojenosti.

Objektivni kritéria zdravi, jako tfeba stfedni délka Zivota pry vSak nasi spokojenost
ale pfilis neovlivituji. Afganci a Kefiané jsou v primeéru spokojenéjsi se svym zdravim
nez Ameri¢ané.

8) Mezi svymi

Byt nespokojeny mezi nespokojenymi, nezaméstnany mezi nezaméstnanymi, otyly
mezi otylymi pry ma na nasi psychiku blahodarny vliv. Sdileni nespokojenosti nebo
stigma lidem pomaha.

Velky problémem je byt nespokojeny/nezaméstnany/otyly/... ve spolecnosti, ktera
vyzaduje spokojenost/pracovni Uspéch/stihlost/... a stigmatizuje opak. V tomto sméru
vyzkum naznacuje, Zze napiiklad pocty sebevrazd a vyskyt deprese jsou ¢asto vysoké
ve spolecnostech, které se py$ni véeobecnou spokojenosti.

Co si z toho vzit?

Clovék je asi spokojengjsi, kdyz se mu Gspé&chu, penéz a pozitkd dostava postupné a
v malych douscich, kdyZ vsadi na partnerstvi, pratelstvi a hlubsi smysl Zivota spise
nez materialni zaliby, a kdyz se zajima o chudé spise nez o slastny zivot celebrit.

Jako rodic¢e, méli bychom v zajmu dlouhodobé spokojenosti svych déti pinit jejich
prani pouze umirnéné a postupné? Nabidnout détem vSéechno hned mozna znamena
nastavit pficku pro udrzeni jejich zivotni spokojenosti pfili§ vysoko.

A co bychom pro svou spokojenost méli zadat od statu? Roz$ifeni a rovnost
pfilezitosti, zaruku pravni spravedinosti a zakladnich Zivotnich jistot a potirani
kriminality a korupce. To by nejspi§ prospélo nejen nasi spokojenosti ale i ristu
narodniho hospodarstvi.
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